Правовое информирование и правовое просвещение населения

Отношения, связанные с оказанием бесплатной юридической помощи в Российской Федерации в рамках государственной и негосударственной систем бесплатной юридической помощи, и организационно-правовое обеспечение реализации права граждан на получение бесплатной юридической помощи в Российской Федерации, в соответствии с Конституцией Российской Федерации регулируются Федеральным законом от 21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации» (далее – Федеральный закон              № 324-ФЗ), Законом Московской области от 27.07.2013 № 97/2013-ОЗ                                  «О предоставлении бесплатной юридической помощи в Московской области» (далее – Закон Московской области № 97/2013-ОЗ), другими федеральными законами, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации.
Оказание бесплатной юридической помощи осуществляется:
· физическими и юридическими лицами, являющимися участниками государственной системы бесплатной юридической помощи в соответствии с настоящим Федеральным законом;
· физическими и юридическими лицами, являющимися участниками негосударственной системы бесплатной юридической помощи в соответствии с настоящим Федеральным законом;
· иными лицами, имеющими право на оказание бесплатной юридической помощи в соответствии с федеральными законами, законами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами.
Участниками государственной системы бесплатной юридической помощи в Московской области являются: 
1) исполнительные органы государственной власти Московской области и подведомственные им учреждения, государственные органы Московской области, подведомственные Губернатору Московской области, Правительству Московской области, включенные в Перечень, определенный Правительством Московской области;
1.1) Уполномоченный по правам человека в Московской области;
2) государственные органы Московской области;
3) орган управления Территориального фонда обязательного медицинского страхования Московской области;
4) государственное юридическое бюро;
5) адвокаты;
6) нотариусы.
Участниками негосударственной системы бесплатной юридической помощи являются юридические клиники (студенческие консультативные бюро, студенческие юридические бюро и другие) и негосударственные центры бесплатной юридической помощи.
Бесплатная юридическая помощь оказывается в виде:
1) правового консультирования в устной и письменной форме;
2) составления заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера;
3) представления интересов гражданина в судах, государственных и муниципальных органах, организациях в случаях и в порядке, которые установлены настоящим Федеральным законом, другими федеральными законами и законами субъектов Российской Федерации.
	Категории граждан, имеющих право на получение всех видов бесплатной юридической помощи в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи, указаны в ч. 1 ст. 20 Федерального закона № 324-ФЗ.
Бесплатная юридическая помощь на территории Московской области оказывается в случаях, указанных в ст. 5 Закона Московской области № 97/2013-ОЗ. 
Федеральный закон № 324-ФЗ не предусматривает оказания бесплатной юридической помощи в уголовном и административном судопроизводстве.
Отношения, связанные с оказанием бесплатной юридической помощи в уголовном судопроизводстве, регулируются уголовно-процессуальным законодательством.
Федеральными законами могут быть установлены случаи и порядок оказания бесплатной юридической помощи в административном судопроизводстве, а также в иных случаях.

Гражданин, имеющий право на получение бесплатной юридической помощи, представляет соответствующему участнику государственной системы бесплатной юридической помощи в Московской области следующие документы:
1) заявление об оказании бесплатной юридической помощи по форме, установленной Уполномоченным органом;
2) паспорт гражданина Российской Федерации или иной документ, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации;
3) документ, подтверждающий отнесение гражданина к категории граждан, имеющих право на получение бесплатной юридической помощи.


Защита прав граждан осуществляется в соответствии с гражданским законодательством. Способы защиты гражданских прав указаны в ст. 12 Гражданского кодекса Российской Федерации. 


Деятельность по оказанию бесплатной юридической помощи регулируется следующими правовыми актами:
· Федеральный закон от 21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации»;
· Закон Московской области от 27.07.2013 № 97/2013-ОЗ «О предоставлении бесплатной юридической помощи в Московской области»;
· другими правовыми актами Российской Федерации и правовыми актами субъектов Российской Федерации. 


Правила оказания государственных и муниципальных услуг регулируются Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – Федеральный закон № 210-ФЗ), другими федеральными законами, принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.
[bookmark: _GoBack][bookmark: Par1]Государственные и муниципальные услуги предоставляются заявителям на бесплатной основе, за исключением случаев, предусмотренных частями 2 и 3 ст. 8 Федерального закона № 210-ФЗ.

Типичные ошибки при совершении юридически значимых действий:
· отсутствие заявления гражданина об оказании юридической помощи, ненадлежащее заполнение заявления или непредставление документов, подтверждающих отнесение гражданина к категориям, которые имеют право на получение бесплатной юридической помощи;
· гражданин ходатайствует об оказании ему квалифицированной юридической помощи, при этом отказывается сообщать необходимые сведения по делу либо представлять документы, имеющие отношение к делу;
· гражданин обращается повторно с вопросом, по которому ему была оказана бесплатная юридическая помощь по существу ранее, и при этом отсутствуют новые обстоятельства, государственное юридическое бюро вправе принять решение о безосновательности очередного заявления;
· отсутствие в обращении гражданина фамилии или почтового адреса, по которому должен быть отправлен ответ, в случае оказания юридической помощи в письменном виде, и другие.
 

В Городском округе Подольск бесплатную юридическую помощь оказывает Единый центр оказания первичной квалифицированной юридической помощи, расположенный по адресу Московская область, Г. о. Подольск, ул. Комсомольская д.1, 5 этаж, офис 502. Контакты: тел: раб. (4967) 55-59-23, (4967) 55-59-72, факс (4967) 55-59-41, е-mail: 9263544945@mail.ru. График работы: среда – с 17:00 до 20:00.

